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МАКРОМАРКЕТИНГОВІ ЧИННИКИ РОЗВИТКУ АВТОМОБІЛЬНОГО РИНКУ УКРАЇНИ
Постановка проблеми. Зовнішнє середовище завжди чинило суттєвий вплив на діяльність автомобілебудівних підприємств. Проте, останнім часом цей вплив є більш помітним. У зв’язку з цим виникає питання: в якій саме мірі кожен з факторів змінює та здатен змінити становище автомобільного ринку, а тому й автомобілебудівної промисловості загалом. Які закономірності впливу тих або інших факторів, які з них є первинними, а які – похідними. Для виробників автомобілів, а також автомобільних дилерів вкрай важливо враховувати вплив середовища на діяльність компанії, щоб більш ефективно працювати та зважено підходити до процесу планування та виміру ефективності виконаної роботи. 
Необхідність дослідження макромаркетингового середовища обґрунтована також тим, що воно призводить до значних змін комплексу маркетингу підприємства. В сучасних умовах економічної та політичної нестабільності такий елемент маркетинг-міксу, як ціна, стає практично некерованим, тобто об’єктивним, фактором впливу на споживача. Інші інструменти комплексу маркетингу також підкоряються макромаркетинговим чинникам. Комплекс маркетингових комунікацій все частіше реагує на зміни середовища. Компанії намагаються знайти вихід з ситуації, використовують стимулювання збуту, пропонуючи ціни за зниженим курсом долара або автомобілі за старою ціною (ціна до введення податкових обмежень автомобільних імпортерів). В 2013 році після введення податкових навантажень на бензинові двигуни зазнає змін товарна політика. Цей економіко-політичний крок змусив автодилерів переглянути асортимент на користь дизельних автомобілів та їх просування. Отже, динамічне зовнішнє середовище гравців автомобільного ринку, нестабільність макроекономічних показників унеможливлює ігнорування макромаркетингових факторів.
Аналіз останніх досліджень. Проблема вимірювання впливу макроекономічних показників є однією з найбільш досліджуваних в економіці багатьох країн світу. Дослідники Бахарєв В.О., Саригулов М.А., Мовчаренко В.В., Гливенко В.В. детально дослідили цю тематику. Також в пошуках відповідей на проблеми нестійкого розвитку галузі англійські вчені Даргей Дж., Гейтлі Д., Соммер М. провела дослідження впливу ВВП (в розрахунку на душу населення) на темпи зростання парку легкових автомобілів. Досліджено мотиваційні фактори споживача, що стимулюють зростання попиту на легкові автомобілі. В результаті, країни з більш високими темпами зростання ВВП мають і більш високі темпи автомобілізації. За даними дослідженнями основними ринками збуту на період 2012-2030 рр мають стати швидко зростаючі економіки Китаю, Бразилії, Індії та Індонезії [1,2].
Дослідження даної сфери проводяться й незалежними консалтинговими агенціями, такими як Gfk Ukraine. Спеціалісти зазначають, що під час економічних та політичних кризових явищ зростає роль суб’єктивних факторів та перелом традиційних тенденцій ринку. В час потрясінь не стільки реальні макроекономічні та політичні показники впливають на продажі автомобілів, як індивідуальне сприйняття ситуації споживачем, неправильні очікування, переоцінка ситуації, паніка, що підтверджується опитуванням споживачів. Так званий індекс споживацьких настроїв формується відповідно до відповідей на питання щодо поточного матеріального становища, очікуваного матеріального становища, очікуваного розвитку економіки країни, оцінки становища в країні, своєчасність здійснення крупних покупок. Аналіз статистичних показників виявив, що можливість та передумови для використання кредитів є, але кредитування покупки автомобілів не є популярним, ні в кризовий час, ні в час стабільності. За дослідженнями Gfk Ukraine та ICPS, проведеними у 2009 р. в кризовий період, важливість об’єктивних реальних факторів впливу на купівлю нового автомобіля знижується до 28%, а суб’єктивні очікування грають визначну роль, їх важливість сягає 72%. [3] Сьогодні дані дослідження особливо актуальні, зважаючи на політичну та економічну кризу.
Мета статті. Метою статті є виявлення сили впливу макромаркетингових факторів на автомобільний ринок України, пошук першопричин зростання та падіння ринку. Основним завданням постає питання про те, чи змінились традиційні фактори впливу на автомобілебудівну галузь та їх місце серед інших факторів.
Викладення основного матеріалу. Серед макромаркетингових факторів найбільш резонансними для автомобільного ринку є саме економічні та політичні (рис. 1).
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Рис. 1. Детермінуючі фактори розвитку ринку легкових автомобілів України
Традиційно вважають, що на продажі автомобілів впливає курс гривні до долара США, адже імпортери повинні розраховуватись за автомобілі в іноземній валюті. Тому одним із завдань є перевірка даної гіпотези. Іншим важливим макроекономічним показником є інфляція. Вплив середньої заробітної плати також слід розглянути в контексті продажів нових легкових автомобілів. Ставка за кредитами дещо стосується автомобільного ринку, адже автомобіль — це дорогий та необхідний товар, який наряду з нерухомістю є своєрідним об’єктом інвестицій. Щодо показника ВВП на душу населення та його зв’язку зі зростанням автопарку нових легкових автомобілів, дана теорія частково не підтвердилася. Так, за результатами 2013 р. в країнах BRIC, що повинні були стрімко нарощувати автопарк, зазнав спад продажів автомобілів (окрім Китаю, що показав рекордний розвиток ринку легкових автомобілів).
В порівнянні з економічними показниками, які достатньо легко виміряти, політичні чинники важко дослідити та співвіднести з автомобілебудівною галуззю. Проте, саме політичні зміни в нашій країні часто є першопричиною економічних змін, а саме змін на національних ринках. Суспільство стало більш обізнаним про політичні та податкові реформи, тому споживачі автомобільної продукції здатні реагувати на такі зміни або їх очікування стрімко та гостро.

Для дослідження впливу макроекономічних факторів проаналізуємо щомісячні дані продажів легкових автомобілів за період 2010- поч. 2014 року та відповідно щомісячні дані середньої заробітної плати в Україні, відсоток інфляції, відсоткові ставки кредитування та курсу гривні до долара США. Згідно інформації Автоконсалтингу, Укравтопрому та Державної служби статистики України отримуємо масив даних, представлений в табл. 1.
Про вплив політичних факторів, особливо в 2013 році, говорилося неодноразово багатьма дослідниками. Серед них прямі фактори впливу – законодавство, що стосувалося саме автомобільного ринку, а також непрямі – законодавство в інших сферах діяльності, що змінює політико-правове та економічне становище країни в цілому. Враховуючи специфіку сприйняття споживачем тої чи іншої економіко-політичної ситуації, гостру реакцію на очікувані зміни ситуації, під час аналізу необхідно звертати увагу не лише на реальні зміни, а й на прогнозовані зміни законодавства. Наприклад, після заяви прем’єр-міністра України про те, що всі депозитні вклади сумою від 50000 грн, а саме відсоткові надходження від них, будуть підлягати оподаткуванню, вкладники почали масово знімати депозитні кошти достроково, не зважаючи на втрату частки процентів. Даний законопроект наразі не будуть затверджувати, проте, процес вже був запущений, і довіра багатьох споживачів похитнулась не лише до банків. Подібні очікування, непідтверджені реальними подіями, мають велику силу впливу на ринок.
Щодо автомобільного ринку, який сколихнув резонансний утилізаційний збір, то цей податок має бути скасовано найближчим часом, за даними КА Автоконсалтинг. За період його функціонування, 4 місяці, в бюджет надійшло 435 млн грн. утилізаційних зборів. Незважаючи на позитивну новину, ринку легкових автомобілів буде важко повернутися в становище зростання [4]

Таблиця 1
Статистичні дані продажів автомобілів та макроекономічні показники [4,5,6]
	Місяць, рік
	Продажі нових авто щомісяця
	Курс долара США
	Інфляція
	Номінальна заробітна плата
	Ставка кредитування
	Місяць, рік
	Продажі нових авто щомісяця
	Курс долара США
	Інфляція
	Номінальна заробітна плата
	Ставка кредитування

	Січ.10
	7250
	8,059
	1,8
	1916
	20
	Лют.12

13759

8,04

0,2

2799

24

Бер.12

20342

8,029

0,3

2923

24

Кві.12

20541

8,039

0

2942

25

Тра.12

21143

8,039

-0,3

3015

25

Чер.12

20146

8,09

-0,3

3109

25

Лип.12

22000

8,089

-0,2

3151

21
Сер.12

19639

8,116

-0,3

3073

26

Вер.12

19725

8,14

0,1

3064

26

Жов.12

21297

8,153

0

3110

26

Лис.12

19418

8,189

-0,1

3098

26

Гру.12

20580

8,183

0,2

3377

26

Січ.13

10500

8,03

0,2

3000

26

Лют.13

11935

8,14

-0,1

3044

26

Бер.13

19094

8,15

0

3212

26

Кві.13
25824

8,14

0

3233

26

Тра.13

15127

8,08

0,1

3253

26

Чер.13

15159

8,15

0

3380

34,9

Лип.13

17913

8,15

-0,1

3429

34,9

Сер.13

26185

8,14

-0,7

3304

34,9

Вер.13

13370

8,12

0

3261

15,9

Жов.13

15331

8,19

0,4

3283

15,9

Лис.13

14919

8,19

0,2

3268

24

Гру.13

16209

8,24

0,5

3619

24

Січ.14

11874

8,25

0,2

3148

24

Лют.14

15204

8,9

0,6

3189

25



	Лют.10
	7612
	8,02
	1,9
	1955
	20
	

	Бер.10
	13007
	7,96
	0,9
	2109
	20
	

	Кві.10
	15167
	7,91
	-0,3
	2107
	20
	

	Тра.10
	12108
	7,92
	-0,6
	2201
	20
	

	Чер.10
	16101
	7,92
	-0,4
	2373
	20
	

	Лип.10
	14621
	7,89
	-0,2
	2367
	20
	

	Сер.10
	15149
	7,88
	1,2
	2280
	20
	

	Вер.10
	16648
	7,92
	2,9
	2349
	20
	

	Жов.10
	17191
	7,94
	0,5
	2322
	19,69
	

	Лис.10
	18202
	7,95
	0,3
	2353
	25
	

	Гру.10
	18447
	7,97
	0,8
	2629
	25
	

	Січ.11
	9578
	7,95
	1
	2297
	24
	

	Лют.11
	10132
	7,95
	0,9
	2338
	23,52
	

	Бер.11
	18337
	7,94
	1,4
	2531
	29
	

	Кві.11
	18540
	7,97
	1,3
	2533
	28
	

	Тра.11
	15695
	7,977
	0,8
	2573
	28
	

	Чер.11
	15973
	7,98
	0,4
	2708
	28
	

	Лип.11
	18820
	7,99
	-1,3
	2749
	29
	

	Сер.11
	20132
	7,99
	-0,4
	2694
	24
	

	Вер.11
	20406
	8
	0,1
	2737
	24
	

	Жов.11
	18059
	8
	0
	2729
	24
	

	Лис.11
	19353
	8,01
	0,1
	2727
	24
	

	Гру.11
	22428
	8,02
	0,2
	3054
	24
	

	Січ.12
	13594
	8,05
	0,2
	2722
	24
	


Для виявлення зв’язку між макроекономічними показниками та продажами легкових автомобілів було проведено кореляційний аналіз. Результат кореляції приведено в табл. 2.
Таблиця 2
Результат кореляційного аналізу
	
	Продажі авто
	Курс долара
	Інфляція
	Номінальна з/п
	% за кредитами

	Продажі авто
	Кореляція Пірсона
	1
	,078
	-,418**
	,472**
	,385**

	
	Знач. (двостороння)
	
	,589
	,002
	,001
	,006

	Курс долара
	Кореляція Пірсона
	,078
	1
	-,121
	,617**
	,199

	
	Знач. (двостороння)
	,589
	
	,403
	,000
	,165

	Інфляція
	Кореляція Пірсона
	-,418**
	-,121
	1
	-,454**
	-,262

	
	Знач. (двостороння)
	,002
	,403
	
	,001
	,066

	Номінальна з/п
	Кореляція Пірсона
	,472**
	,617**
	-,454**
	1
	,444**

	
	Знач. (двостороння)
	,001
	,000
	,001
	
	,001

	% кредит.
	Кореляція Пірсона
	,385**
	,199
	-,262
	,444**
	1

	
	Знач. (двостороння)
	,006
	,165
	,066
	,001
	

	** Кореляція значуща на рівні 0,01 (двостороння).


Таким чином, гіпотеза про те, що курс долара впливає на продажі автомобілів, не підтвердилася. Причиною відсутності статистично значущого взаємозв’язку може бути штучне утримання державою курсу долару, адже за чотири роки курс гривні до долара майже не виходив за межі 7,88-8,15 грн за 1 дол. Така змінна, як курс долара, пов’язана тільки з номінальною заробітною платою (середня кореляція) серед представлених показників. Тобто, чим вищий курс долара – тим вища середня заробітна плата в країні за місяць. Існує слабка кореляція між показниками продажів автомобілів та номінальною заробітною платою. Прямий зв'язок свідчить про те, що зростання номінальної зарплати є причиною зростання обсягів продажів автомобілів. Динаміка досліджуваних показників представлена на рис. 2.
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Рис. 2. Динаміка продажів автомобілів, зарплат, % за кредит, курсу долара та інфляції

Видно, що схожу періодичність мають продажі та заробітна плата. З урахуванням цього, а також найбільш вагомого, порівняно з іншими, коефіцієнта кореляції, заробітну плату можна вважати одним з найбільш впливових факторів.
Наявність прямої кореляційної залежності між продажами автомобілів та ставкою кредитування є, на перший погляд, незрозумілою. Адже, при зростанні попиту на автомобілі з’являється потреба в коштах, а попит на гроші підвищує ставку за кредитами. І хоча, згідно дослідженням Gfk Ukraine, частка придбаних в кредит автомобілів не є великою, причиною зростання ставки за кредитами може бути відтік заощаджень (депозитів) з банків, що призводить до нестачі коштів на кредитування і, як наслідок, зростання ставок кредитування.  Щодо кореляції між інфляцією та обсягами продажів автомобілів, то вона є зворотною але слабкою, так як з подорожчанням продуктів харчування та інших товарів все менше коштів залишається на купівлю такого товару, як автомобіль. Відсутність в результатах аналізу більш сильної кореляції свідчить про те, що попит на автомобілі є дуже складним, багатомірним явищем, на яке впливають не тільки реальні макроекономічні показники, а й суб’єктивне сприйняття ситуації.

Перейдемо до політико-правових факторів. Враховуючи важливість політичних новин та їх вплив на економіку в цілому, вплив даної групи факторів можна проаналізувати шляхом відстеження динаміки пошукових запитів в Інтернет словосполучень «Закон України». Адже інформація про законодавчі зміни, як правило, може викликати значний інтерес та стурбованість суспільства.
За допомогою пошукового сервісу Google Trends, отримано рис. 3, де найбільш резонансними новинами виявлено новини щодо змін в законах про діяльність промислово-фінансових груп, про цінні папери та фондові ринки, банки та банківську діяльність, доступ до публічної інформації, пенсійну реформу, про громадські об’єднання, адвокатуру та адвокатську діяльність, закон про вибори (позначені на графіку літерами  K, J, I, H, G, E, D, B відповідно).
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Рис. 3. Реакція на зміни в законодавстві України в пошуковій системі Google
Звичайно, кореляційного зв’язку між обсягами продаж автомобілів і динамікою зміни законодавства в цілому немає, адже не всі зміни стосуються суто автомобілебудівної галузі. Проте, через взаємозв’язок всіх сфер економіки, опосередковано, економічна ситуація впливає на прийняття рішення про покупку автомобіля. Тим не менш, періодичність кривої запитів в Інтернет має зворотну продажам автомобілів динаміку в часі.

Висновок. Найбільш вагомий вплив на автомобільний ринок чинить середня номінальна зарплата українців. Можна припустити, що з підняттям прожиткового мінімуму та заробітних плат зросте і автомобільний ринок (обсяг продаж). Однак¸ враховуючи те, що це не єдиний фактор впливу, необґрунтоване підняття заробітних плат спричинить зростання інфляції, яка, в свою чергу, знизить продажі легкових автомобілів. Стабілізація політично-економічної ситуації в країні, відсутність голослівних заяв та непопулярних законопроектів зможе стабілізувати ринок легкових автомобілів та інші національні ринки. Перспективним напрямком подальших досліджень є пошук ефективних способів виміру політичних факторів впливу, а також аналіз макроекономічних показників в довгостроковому періоді. Це допоможе виявити більш точно внесок кожного фактору в продажі автомобілів, їх функціональну залежність, а також прогнозувати продажі в залежності від зміни якого-небудь з факторів.
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Лист1

				Ставка за кредитами		Ряд 2		Ряд 3

		Jan-10		20		2.4		2

		Feb-10		20		4.4		2

		Mar-10		20		1.8		3

		Apr-10		20		2.8		5

		May-10		20

		Jun-10		20

		Jul-10		20

		Aug-10		20

		Sep-10		20

		Oct-10		19.69

		Nov-10		25

		Dec-10		25

		Jan-11		24

		Feb-11		23.52

		Mar-11		29

		Apr-11		28

		May-11		28

		Jun-11		28

		Jul-11		29

		Aug-11		24

		Sep-11		24

		Oct-11		24

		Nov-11		24

		Dec-11		24

		Jan-12		24

		Feb-12		24

		Mar-12		24

		Apr-12		25

		May-12		25

		Jun-12		25

		Jul-12		21

		Aug-12		26

		Sep-12		26

		Oct-12		26

		Nov-12		26

		Dec-12		26

		Jan-13		26

		Feb-13		26

		Mar-13		26

		Apr-13		26

		May-13		26

		Jun-13		34.99

		Jul-13		34.99

		Aug-13		34.99

		Sep-13		15.99

		Oct-13		15.99

		Nov-13		24

		Dec-13		24

		Jan-14		24

		Feb-14		25

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Лист1

				Заработная плата

		Jan-10		1916

		Feb-10		1955

		Mar-10		2109

		Apr-10		2107

		May-10		2201

		Jun-10		2373

		Jul-10		2367

		Aug-10		2280

		Sep-10		2349

		Oct-10		2322

		Nov-10		2353

		Dec-10		2629

		Jan-11		2297

		Feb-11		2338

		Mar-11		2531

		Apr-11		2533

		May-11		2573

		Jun-11		2708

		Jul-11		2749

		Aug-11		2694

		Sep-11		2737

		Oct-11		2729

		Nov-11		2727

		Dec-11		3054

		Jan-12		2722

		Feb-12		2799

		Mar-12		2923

		Apr-12		2942

		May-12		3015

		Jun-12		3109

		Jul-12		3151

		Aug-12		3073

		Sep-12		3064

		Oct-12		3110

		Nov-12		3098

		Dec-12		3377

		Jan-13		3000

		Feb-13		3044

		Mar-13		3212

		Apr-13		3233

		May-13		3253

		Jun-13		3380

		Jul-13		3429

		Aug-13		3304

		Sep-13		3261

		Oct-13		3283

		Nov-13		3268

		Dec-13		3619

		Jan-14		3148

		Feb-14		3189

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Лист1

				Продажі		Ряд 2		Ряд 3

		Jan-10		7250		2.4		2

		Feb-10		7612		4.4		2

		Mar-10		13007		1.8		3

		Apr-10		15167		2.8		5

		May-10		12108

		Jun-10		16101

		Jul-10		14621

		Aug-10		15149

		Sep-10		16648

		Oct-10		17191

		Nov-10		18202

		Dec-10		18447

		Jan-11		9578

		Feb-11		10132

		Mar-11		18337

		Apr-11		18540

		May-11		15695

		Jun-11		15973

		Jul-11		18820

		Aug-11		20132

		Sep-11		20406

		Oct-11		18059

		Nov-11		19353

		Dec-11		22428

		Jan-12		13594

		Feb-12		13759

		Mar-12		20342

		Apr-12		20541

		May-12		21143

		Jun-12		20146

		Jul-12		22000

		Aug-12		19639

		Sep-12		19725

		Oct-12		21297

		Nov-12		19418

		Dec-12		20580

		Jan-13		10500

		Feb-13		11935

		Mar-13		19094

		Apr-13		25824

		May-13		15127

		Jun-13		15159

		Jul-13		17913

		Aug-13		26185

		Sep-13		13370

		Oct-13		15331

		Nov-13		14919

		Dec-13		16209

		Jan-14		11874

		Feb-14		15204

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






