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ТРАНСФОРМАЦІЯ ТЕОРІЇ ТА ПРАКТИКИ МАРКЕТИНГУ
Сучасні тенденції практичного маркетингу, які є домінуючими сьогодні, це:
— зниження ефективності маркетингових інструментів;
— збільшення ризиків у маркетингу;
— зростання кількості брендів;
— скорочення життєвого циклу товарів та послуг;
— розповсюдження цифрових технологій (digital marketing);
— активізація соціально-етичного маркетингу.
Щоб стати більш конкурентоспроможним, підприємству необхідно враховувати всі перелічені тенденції і розробляти нову філософію маркетингу, пристосовану до вимог та характеру сучасного суспільства.
Безперечно, в епоху стрімкого розвитку цифрових технологій та Інтернету digital marketing є найбільш актуальним, ефективним та зручним способом дослідження та задоволення запитів ринку. Адже він використовує найкоротший шлях до споживача, дає змогу найефективнішим способом донести до нього інформацію та отримати зворотній зв’язок. Основні елементи (напрямки розвитку) цифрового маркетингу, які набувають все більшого значення, це контекстна реклама, модуль RTB, мобільний маркетинг, ретаргетінг, технологія маркетинг Big Data, Social Media Marketing, Social Media Optimization.
Сучасний споживач бажає налагоджувати зв’язки з суспільством, але в той же час прагне виділятися та самоутверджуватися. Тобто, індивідуалізація є актуальним трендом на сьогодні.
Разом зі стрімкими темпами соціально-економічного розвитку суспільства зростають як локальні, так і глобальні проблеми, а також усвідомлення їхньої небезпеки суспільством. Тому сучасний маркетинг активно набуває форму соціально-етичного, який ставить за мету процес виявлення та задоволення потреб споживачів з урахуванням потреб суспільства в цілому.
Для завоювання лідерських позицій на ринку сьогодні важливо поєднувати найактуальніші сучасні тенденції — концепцію соціально-етичного маркетингу на основі індивідуалізації споживача з використанням цифрового маркетингу.[image: image1.png]




























































































































































































































































































































































