Маркетинг на мезоекономічному рівні
1. Під регіональною економічною системою слід розуміти територіально спеціалізовану і адміністративно окреслену частину національної економіки, яка характеризується єдністю і цілісністю відтворювального процесу та управління. Регіональна економічна система функіонує на основі таких приниципів як цілеспрямованість, адаптивність, самоорганізація, специфічність та єдність. В умовах фінансової кризи в Україні ускладненої необхідністю сплати боргів та процентів за кредити іноземним державам, закордонним підприємствам та міжнародним організаціям виникла стійка тенденція регіоналізації економіки країни. Фактично це означає, що регіони максимально використовуючи власні резерви повинні забезпечувати додаткові надходження в прибуткову частину місцевих бюджетів.
2. Маркетинг потрібно розглядати як інструмент у системі механізмів реалізації регіональної політики, тому що цілі державної регіональної політики і цілі концепції соціально-етичного маркетингу співпадають. Маркетинг з його «орієнтацією на споживача» повинен стати методичною основою створюваної гнучкої системи впливу держави на економічні процеси. Робити те, що потрібно споживачу — сутність концепції маркетингу.
3. Регіональний маркетинг — це використання концепції соціально-етичного маркетингу, методології і технології маркетингу на рівні регіону держави (мезорівні) в діяльності регіональних органів державного управління, різновид маркетингу некомерційних організацій. Маркетинг розширив сферу впливу і на некомерційні організації, які все частіше починають розуміти необхідність використання маркетингового підходу при плануванні своєї діяльності. Прогресивний закордонний і вітчизняний досвід свідчить про вражаючі результати, досягнуті регіональними органами державного управління, внаслідок орієнтації їх діяльності на споживача, тобто використання концепції соціально-етичного маркетингу і маркетингових технологій при вирішенні соціально-економічних проблем. Активна та різноманітна діяльність по регіональному маркетингу є необхідним і ефективним інструментом впливу на економічний розвиток регіону.
4. В індустріально розвинутих країнах адміністрації міст, земель, штатів, кантонів все частіше використовують маркетингові засоби для активізації соціально-економічного розвитку. Вирішуючи регіональні проблеми, наприклад, культури, освіти здоров’я, екології, соціального захисту, місцеві адміністрації виступають як єдиний суб’єкт, який повинен включити маркетинг як елемент здійснюваної діяльності. Регіональний маркетинг пов’язаний із забезпеченням інтересів регіону як цілого. Тому в регіональних структурах державного управління обов’язково повинна функціонувати служба маркетингу, яка б забезпечувала потреби підприємств і населення регіону.
5. У США регіональний маркетинг використовувався при трансформації економічної структури Питтсбургской агломерації — басейн річки Мононгахіли, 10 південно-західних округів штату Пенсільванія з населенням більше 3 мільйонів чоловік. Це була задимлена, вкрита смогом, брудна територія, яка разом з Рурським басейном в Німеччині була центром світового металургійного виробництва. Після аналізу маркетингового середовища при використанні класичного специфічного маркетингового інструментарію була розроблена генеральна стратегія розвитку Піттсбурзького регіону. Зараз Піттсбург — це регіон індустрії сервісу, охорони здоров’я, освіти, прецизійної технології, легкої промисловості, металургійного виробництва. Проте в останньому зайнято менше 5% працездатного населення. В кінці 90-х років Піттсбург спочатку був визнаний «Кращим для проживання містом в США», а потім був в числі призерів конкурсу «Місто, яке сприяє народженню нової сім’ї», далі ввійшов в десятку кращих американських міст по рівню урбанізації і охорони здоров’я жителів.
6. В Російській Федерації, зокрема в таких її суб’єктах, як Кемеровська, Астраханська, Орловська області, Карачаєво-Черкеська республіка використовуються специфічні моделі регіонального маркетингу. Так, в середині 90-х років стан розвитку Кемеровській області багато в чому співпадали із ситуацією, в якій знаходилась Піттсбурзька агломерація на початковій стадії трансформації. Для Кузбасу, який мав в стартових умовах вугільно-металургічну спеціалізацію та нерозвинуту соціальну сферу, Піттсбурзька агломерація стала прикладом пошуку спеціальних моделей вирішення кризових ситуацій. І у цьому розумінні досвід перебудови її економіки мав не стільки наукове, скільки практичне значення.
7. Муніципальний маркетинг — це використання інструментів маркетингу з метою розвитку території міста, забезпечення добробуту його населения та господарюючих суб’ектів. У ФРН муніципалітети активно займаються маркетингом міст. Цікавим є досвід адміністрації Берліна по проведенню іміджевої рекламної кампанії міста. У телевізійних роликах Берлін представлений як нова динамічна столиця Німеччини, один із найбільших світових центрів проведення торгових ярмарок і укладання контрактів. Берлін позиціонується як місце, де інфраструктура ділового життя має багато переваг, забезпечений домашній комфорт та гарантовано налагодження комерційних зв’язків незалежно від специфіки бізнесу. Місто рекламується, як можливість набути потрібні економічні і технічні знання, прилучитися до наукової роботи, наблизитися до прогресивних культурним новацій.
8. Головна ідея реклами — асоціювати Берлін з успіхом, досягненнями, гуманізмом, добрим настроєм. І для того, щоб цього досягнути, слід звернутися в маркетинговий підрозділ адміністрації міста. Центральне місце в рекламі займають слогани: «Підключіть Ваш бізнес до найкращої мережі — в Берліні», «Берлін — це місто, де Ваш бізнес та ідеї будуть прийняті із зацікавленням і підтримкою на самому високому рівні». Рекламне звернення закінчується висловом: «Починайте просто, звертайтесь до нас». Далі подаються символи Берліна та реквізити адміністрації. В кінці фраза: «Це Ваші ворота до нових можливостей».



















































































































































